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1. Kode,  Nama Mata Kuliah,  
SKS Mata Kuliah

: COM 212, Komunikasi Antarbudaya, 3 SKS
2. Nama Dosen Pengampu 

: Alfonso Harrison, M.Si. (Seksi A)
  Dr.phil. Lisa Esti Puji Hartanti (Seksi Z)

3. Deskripsi Mata Kuliah

: 
Mata kuliah ini membahas kaitan antara komunikasi dan budaya, signifikansi studi komunikasi antarbudaya dalam konteks Indonesia dan global, serta faktor-faktor kebudayaan yang mendasari dan memengaruhi proses komunikasi. Topik bahasan mencakup konsep/ teori, ruang lingkup, dan latar belakang pentingnya komunikasi antarbudaya guna memiliki kompetensi komunikasi antarbudaya dan penelitian komunikasi lintas budaya.
4. Capaian Pembelajaran

:

a. Capaian Pembelajaran yang dibebankan pada Mata Kuliah

	Kode
	Keterangan

	A. Sikap

	S 2
	Menjunjung tinggi nilai kemanusiaan dalam menjalankan tugas berdasarkan agama, moral dan etika

	S 3
	Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan peradaban berdasarkan Pancasila

	S 5
	Menghargai keanekaragaman budaya, pandangan, agama, dan kepercayaan, serta pendapat atau temuan orisinal orang lain

	S 8
	Menginternalisasi nilai, norma, dan etika akademik

	B. Keterampilan Umum

	KU 1
	Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam konteks pengembangan atau implementasi ilmu pengetahuan dan teknologi yang memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora yang sesuai dengan bidang keahliannya

	KU 3
	Mampu mengkaji implikasi pengembangan atau implementasi ilmu pengetahuan dan teknologi yang memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora sesuai dengan keahliannya berdasarkan kaidah, tata cara dan etika ilmiah dalam rangka menghasilkan solusi, gagasan, desain atau kritik seni

	KU 4
	Mampu menyusun deskripsi saintifik hasil kajian tersebut di atas dalam bentuk skripsi atau laporan tugas akhir, dan mengunggahnya dalam laman perguruan tinggi

	C. Keterampilan Khusus

	KK 1
	Mampu memproduksi isi pesan komunikasi untuk tujuan komersial dan nonkomersial untuk berbagai jenis saluran komunikasi yang bermanfaat bagi masyarakat dan sesuai dengan norma hukum, norma sosial, dan etika yang berlaku

	KK 2
	Mampu membuat kajian atau analisis atas masalah atau isu komunikasi interpesonal, komunikasi kelompok, komunikasi organisasi dan komunikasi massa menggunakan konsep komunikasi yang relevan

	D. Pengetahuan

	PP 1 
	Menguasai konsep teoritis ilmu komunikasi secara umum

	PP 4
	Menguasai konsep, kaidah, dan proses penyusunan rencana dan implementasi progsram komunikasi untuk tujuan komersial maupun non-komersial

	PP 9
	Menguasai prinsip dan isu terkini dalam ekonomi, politik, sosial, serta perkembangan teknologi terbaru secara umum


b. Capaian Pembelajaran Mata Kuliah

	Kode
	Keterangan

	CPMK 1
	Memahami komunikasi antarbudaya dan menganalisis pengaruh budaya pada komunikasi

	SUB-CPMK

 1.a.
	Menjelaskan pengertian komunikasi antarbudaya, dan perbedaannya dengan komunikasi lintas budaya

	SUB-CPMK

 1.b.
	Mendeskripsikan dimensi-dimensi budaya yang mempengaruhi komunikasi

	CPMK 2
	Memahami teori-teori utama dalam komunikasi antarbudaya

	SUB-CPMK

 2.a.
	Menjelaskan pandangan Uncertainty Reduction Theory, sebab-sebab ketidakpastian, serta strategi menghadapi situasi ketidakpastian

	SUB-CPMK

 2.b.
	Menjelaskan model negosiasi wajah dan hubungannya dengan conflict style

	SUB-CPMK

 2.c.
	Menjelaskan pengaruh sudut pandang seseorang terhadap proses komunikasi

	SUB-CPMK

 2.d.
	Menjelaskan sebab terjadinya muted group dan dampaknya pada komunikasi

	SUB-CPMK

 2.e.
	Menjelaskan proposisi-proposisi Teori Akomodasi Komunikasi

	CPMK 3
	Memahami identitas budaya, elemen-elemen pembentuk kompetensi komunikasi antarbudaya dan fenomena komunikasi antarbudaya melalui kajian atau penelitian

	SUB-CPMK

 3.a.
	Menjelaskan jenis-jenis identitas dan pengaruhnya pada komunikasi antarbudaya

	SUB-CPMK

 3.b.
	Mengidentifikasi pesan verbal dan non-verbal dalam konteks komunikasi antarbudaya

	SUB-CPMK

 3.c.
	Menjelaskan hambatan-hambatan pada komunikasi antarbudaya

	SUB-CPMK

 3.d.
	Menjelaskan elemen-elemen komunikasi antarbudaya

	SUB-CPMK

 3.e.
	Mengidentifikasi dan menganalisis fenomena komunikasi antarbudaya di negara lain dalam beberapa konteks


c. Asesmen 

a. Jenis Asesmen:

	(
	Tes Tertulis

	
	Tes lisan

	(
	Tes kinerja (praktek)

	(
	Tugas (makalah, proyek, portofolio, produk)


(Berikan tanda ( pada jenis asesmen yang akan diterapkan)
b. Bobot Penilaian:

	UTS
	:
	30
	%

	Tugas 1
	:
	15
	%

	Tugas 2
	:
	15
	%

	UAS
	:
	40
	%

	Total
	:
	100
	%

	
	
	
	


d. Sumber Belajar (Referensi)

· West, Richard & Turner, Lynn H. 2021. Introducing Communication Theory: Analysis and Application, 7th Edition, International Edition. New York: McGraw-Hill Education. [WT]
· Griffin, EM. 2012. A First Look at Communication Theory. 8th Edition, International Edition. New York: McGraw Hill. [GE]
· Jandt, Fred E. 2018. An Introduction to Intercultural Communication: Identities in a Global Community. Ninth Edit. California: Sage Publications. [JF]
· Novinger, Tracy. 2001. Intercultural Communication; A Practical Guide. Austin: University of Texas Press [NT]
· Journal of Intercultural Communication Research. https://www.tandfonline.com/toc/rjic20/current [JI]
· DeVito, Joseph A. (2017). Essentials of Human Communication, 9th edition, Boston: Pearson. [DV]
· Samovar, Larry A, R. E. Porter, Edwin R. McDaniel, Carolyn S. Roy. 2017. Communicating between Cultures. United States: Cengage Learning. [SL)
· Gudykunst, William B. & Mody, Bella. 2002. Handbook of International and Intercultural Communication. Thousand Oaks: Sage Publication. [GD1]
· Gudykunst, William B. (Ed). 2003. Cross-cultural and Intercultural Communication. USA: Sage Publications. [GD2]
e. Rencana Pembelajaran


	(1)
Minggu ke
	(2)
Sub-CPMK 
	(3)
Bahan Ajar/Topik
	(4)

Bentuk Pembelajaran, Metode pembelajaran dan waktu
	(5)

  Ruang Pembelajaran
	(6)
Media pembelajaran
	(7)
Pengalaman belajar mahasiswa
	(8)
Kriteria penilaian, indikator
	(9)

Bobot (%)

	
	
	
	Reguler
	
	
	Reguler
	
	

	
	
	
	Daring
	Luring
	
	
	
	
	

	1. 
	Mahasiswa mampu menjelaskan pengertian komunikasi antar budaya, dan perbedaannya dengan komunikasi lintas budaya
	Pengantar dan Memahami RPS

Pengantar dan pemahaman tentang komunikasi antarbudaya

	
	Lecturing

Diskusi interaktif
(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)


	Live synchronous

	Materi di Ms. Teams 


	Mengetahui, mendefinisikan dan memahami pengertian komunikasi antarbudaya, dan perbedaannya dengan komunikasi lintas budaya melalui materi dan diskusi
	Kelengkapan uraian tentang konsep asesmen pembelajaran satu semester dan dasar pengantar komunikasi antar budaya 
	5%

	2. 
	Mahasiswa mampu mendeskripsikan dimensi-dimensi budaya yang memengaruhi komunikasi
	Dimensi nilai budaya dalam komunikasi antarbudaya
[DV Bab 1]
	
	Lecturing

Diskusi interaktif 
(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous

	Materi di Ms. Teams 


	Mengetahui, memaparkan, dan memahami dimensi-dimensi budaya yang mempengaruhi komunikasi melalui materi dan diskusi
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengenali dan memahami dimensi-dimensi budaya yang mempengaruhi komunikasi
	5%

	3. 
	Mahasiswa mampu menjelaskan pandangan Co-Cultural Theory, pendekatan komunikasi antara kelompok yang marginal dan kelompok dominan beserta dengan outcomes yang diharapkan
	Teori 1: Face-Negotiation Theory
[WT Bab 14]

Tambahan-pertanyaan reflektif sesi presentasi:

Dijawab oleh kelompok yang presentasi dan sebelum pertemuan ditanyakan (dapat dimodifikasi pertanyaannya):

Materi

a. Materi apakah yang saya pelajari? 

b. Hal baru apakah yang saya dapatkan dari materi tersebut?

c. Setelah mempelajari materi tersebut, apakah kehendak yang muncul dalam diri saya?

Proses Mengerjakan
d. Apa tantangan dalam bekerja kelompok?

e. Bagaimana saya mengatasi tantangan tersebut?

Kemudian, dosen memberikan umpan balik (di makalah atau di kelas)
	
	Presentasi

Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous
Kolaboratif/collaborative asynchronous


	Materi di Ms. Teams 


	Mengetahui dan memahami Co-Cultural Theory, pendekatan komunikasi antara kelompok yang marginal dan kelompok dominan beserta dengan outcomes yang diharapkan
	Kesesuaian dan ketepatan memahami Co-Cultural Theory
	10%

	4. 
	Mahasiswa mampu menjelaskan model negosiasi wajah dan hubungannya dengan conflict style


	Teori 2: 
Communication Accommodation Theory
[WT Bab 24]
	
	Presentasi
Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous
Kolaboratif/collaborative asynchronous


	Live video conference melalui Microsoft Teams

Materi di Ms. Teams 


	Mengetahui dan memahami model negosiasi wajah dan hubungannya dengan conflict style melalui materi, presentasi dan diskusi
	Kesesuaian dan ketepatan dalam memahami Face-Negotiation Theory
	10%

	5. 
	Mahasiswa dapat menjelaskan pengaruh sudut pandang seseorang terhadap proses komunikasi
	Teori 3: 
Muted Group Theory
[WT Bab 28]
	
	Presentasi
Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous
Kolaboratif/collaborative asynchronous


	Materi di Ms. Teams 


	Mengetahui, memahami tentang pengaruh sudut pandang seseorang terhadap proses komunikasi melalui materi, presentasi dan diskusi
	Kesesuaian dan ketepatan dalam memahami Standpoint Theory
	10%

	6. 
	Mahasiswa dapat menjelaskan sebab terjadinya muted group dan dampaknya pada komunikasi
	Teori 4: 
Feminist Standpoint Theory
[WT Bab 29]
	
	Presentasi
Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous
Kolaboratif/collaborative asynchronous


	Materi di Ms. Teams 


	Mengetahui dan memahami sebab terjadinya muted group dan dampaknya pada komunikasi melalui materi, presentasi dan diskusi
	Kesesuaian dan ketepatan dalam memahami Muted Group Theory
	10%

	7. 
	Mahasiswa dapat menjelaskan proposisi-proposisi Teori Akomodasi Komunikasi
	Teori 5: 
Co-Cultural Theory
[WT Bab 30]
	
	Presentasi

Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous
Kolaboratif/collaborative asynchronous


	Materi di Ms. Teams 


	Mengetahui dan memahami tentang proposisi-proposisi Teori Akomodasi Komunikasi melalui materi, presentasi dan diskusi
	Kesesuaian dan ketepatan dalam memahami Accommodation Communication Theory
	10%

	
	UTS - Makalah

	8. 
	Mahasiswa mampu menjelaskan jenis-jenis identitas dan pengaruhnya pada komunikasi antar budaya
	Identitas dalam komunikasi antarbudaya


	
	Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)


	Live synchronous

	Materi di Ms. Teams
	Mengetahui dan memahami jenis-jenis identitas dan pengaruhnya pada komunikasi antar budaya
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengetahui dan memahami identitas dalam komunikasi antar budaya
	10%

	9. 
	Mahasiswa mampu mengidentifikasi pesan verbal dan non-verbal dalam konteks komunikasi antar budaya
	Pesan verbal dan nonverbal dalam komunikasi antarbudaya

	
	Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)


	Live synchronous
	Materi di Ms. Teams
	Mengetahui, memahami, dan mengidentifikasi pesan verbal dan non-verbal dalam konteks komunikasi antar budaya
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengetahui dan memahami pesan verbal dan non-verbal dalam konteks komunikasi antar budaya
	

	
	Mahasiswa dapat menjelaskan hambatan-hambatan pada komunikasi antar budaya
	Konteks dan hambatan dalam komunikasi antarbudaya


	
	Lecturing

Diskusi interaktif
(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)


	Live synchronous

	Materi di Ms. Teams
	Mengetahui, memahami, dan dapat menjelaskan hambatan-hambatan pada komunikasi antar budaya
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengetahui dan memahami konteks dan hambatan dalam komunikasi antar budaya

	10%

	
	Mahasiswa dapat menjelaskan elemen-elemen dan kompetensi komunikasi antar budaya
	Kompetensi komunikasi antarbudaya

	
	Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous

	Materi di Ms. Teams
	Mengetahui, memahami, dan dapat menjelaskan elemen-elemen dan kompetensi komunikasi antar budaya 
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengetahui dan memahami elemen-elemen dan kompetensi komunikasi antar budaya
	10%

	
	Mahasiswa dapat mengidentifikasi dan menganalisis fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks
	Riset dalam komunikasi antarbudaya: Kasus (Journal of Intercultural Communication Research)

	
	Presentasi

Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)
	Live synchronous
	Materi di Ms. Teams
	Mengetahui, memahami, dan dapat menjelaskan fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks melalui analisis terhadap kajian/riset
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengetahui dan memahami fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks melalui analisis terhadap kajian/riset
	10%

	
	Mahasiswa dapat mengidentifikasi dan menganalisis fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks
	Riset dalam komunikasi antarbudaya: Kasus (Journal of Intercultural Communication Research)

	
	Presentasi

Lecturing

Diskusi interaktif

(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)


	Live synchronous
	Materi di Ms. Teams
	Mengetahui, memahami, dan dapat menjelaskan fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks melalui analisis terhadap kajian/riset
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengetahui dan memahami fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks melalui analisis terhadap kajian/riset
	

	
	Mahasiswa dapat mengidentifikasi dan menganalisis fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks
	Riset dalam komunikasi antarbudaya: Kasus (Journal of Intercultural Communication Research)

	
	Presentasi

Lecturing

Diskusi interaktif

Review
(3x50’ tatap muka, 3x60’ aktivitas mandiri, 3x6’ tugas terstruktur)


	Live synchronous
Mandiri/self-paced asynchronous

	Materi di Ms. Teams
	Mengetahui, memahami, dan dapat menjelaskan fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks melalui analisis terhadap kajian/riset
	Kesesuaian dan ketepatan dalam mengetahui dan memahami fenomena komunikasi antar budaya dalam beberapa konteks melalui analisis terhadap kajian/riset
	

	
	UAS – Proyek Pameran Antarbudaya


Catatan: Lengkapi pertemuan berdasarkan kalender akademik
8. Tabel Tugas dan Penilaian

	(1)

Minggu ke-
	(2)

Sub-CPMK
	(3)

Bahan Ajar/Topik
	(4)

Jenis dan Deskripsi Tugas
	(5)

Waktu
	(6)

Penilaian
	(7)

Indikator
	(8)

Bobot Nilai Tugas (%)

	3-7
	Memahami teori-teori utama dalam komunikasi antarbudaya
	Teori komunikasi antarbudaya
	Tugas kelompok dan presentasi pemahaman teori komunikasi antarbudaya
	1 minggu
	Mampu memahami dan menjelaskan teori komunikasi antarbudaya
	Pemahaman, analisis, sistematika, kelengkapan
	15

	12-14
	Mengidentifikasi dan menganalisis fenomena komunikasi antarbudaya di negara lain dalam beberapa konteks
	Riset dalam komunikasi antarbudaya

	Tugas kelompok dan presentasi review jurnal penelitian terkait berbagai kasus komunikasi antarbudaya
	1 minggu
	Mampu menganalisis penelitian komunikasi antarbudaya dan menjelaskannya
	Pemahaman, analisis mendalam, sistematika, kelengkapan
	15


Keterangan dosen pengampu mengenai bobot nilai tugas:

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................











Jakarta, 3 Maret 2025  

Program Studi

 













Dr.phil. Lisa Esti Puji Hartanti
Kaprodi/Wadek I
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