
มคอ.3 
รายละเอยีดของรายวชิา ทสต226 มารยาทไทยกบัการพดู 

ศนูยก์ารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
คณะมนษุยศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

ภาคเรยีนที ่2 ประจาํปีการศกึษา 2567 
 

หมวดที ่1 ขอ้มลูท ัว่ไป 
1. รหสัและชือ่วชิา 
ทสต226 มารยาทไทยกบัการพดู  
 TCF226 THAI MANNERS AND SPEAKING 
2. จาํนวนหนว่ยกติ 
3 หน่วยกติ (2-2-5) 
3. หลกัสตูรและประเภทของรายวชิา 
หลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาภาษาไทย วชิาเลอืก 
4. อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิาและอาจารยผ์ูส้อน 
อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบรายวชิา 
ลาํ
ด ั
บ 

อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา สงักดั 

1 ผูช้ว่ยศาสตราจารยพ์มิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ 

ศนูยก์ารศกึษาระดบับณัฑติศกึษา คณะ
มนุษยศาสตร ์

 
อาจารยผ์ูส้อน 
ต
อ
น 

อาจารยผ์ูส้อน สงักดั ตาํแหนง่
อาจารยผ์ูส้อน 

B
0
1 

ผูช้ว่ยศาสตราจารยพ์มิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ 

ศนูยก์ารศกึษาระดบั
บณัฑติศกึษา คณะ
มนุษยศาสตร ์

ผูส้อนหลกั 

5. ภาคการศกึษา/ช ัน้ปีทีเ่รยีน 
ภาคเรยีนที ่2 ชัน้ปีทีเ่รยีน 2,3 
6. รายวชิาทีต่อ้งเรยีนมากอ่น (Per-requisite) 
ไมม่ ี
7. รายวชิาทีต่อ้งเรยีนพรอ้มกนั (Co-requisite) 
ไมม่ ี
8. สถานทีเ่รยีน 



ลาํ
ด ั
บ 

สถานที ่

1 ประสานมติร 
 

B01 : อาคารคณะมนุษยศาสตร ์252 หอ้งวาทการ 
9. วนัทีจ่ดัทาํหรอืปรบัปรงุรายละเอยีดของรายวชิา 
30/12/2567 
ปรับรปูแบบวธิสีอน กจิกรรมและสือ่การสอนใหร้ว่มสมยั 

 
หมวดที ่2 จดุมุง่หมายและวตัถปุระสงค ์

1. จดุมุง่หมายของรายวชิา 
ผูเ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจมารยาทไทยโดยเฉพาะทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสือ่สาร 
ใชท้กัษะการพดูอยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ สถานการณ ์และบคุคลในสงัคม
ไทย   
2. วตัถปุระสงคใ์นการพฒันา/ปรบัปรงุรายวชิา 
ปรับปรงุเนือ้หาและการจัดการเรยีนรูใ้หท้นัสมยั 

 
หมวดที ่3 ลกัษณะและการดาํเนนิการ 

1. คาํอธบิายรายวชิา 
ศกึษามารยาทไทย กริยิาวาจาทีด่งีาม ในการปฎบิตัตินในสงัคมไทยอยา่ง
เหมาะสม โดยเนน้มารยาทในการพดู สามารถสือ่สารไดถ้กูตอ้ง เหมาะสมกบั
กาลเทศะ สถานการณ ์และบคุคล 
2. จาํนวนช ัว่โมงทีใ่ชต้อ่ภาคการศกึษา 
ลาํ
ด ั
บ 

บรรยาย สอนเสรมิ 
การฝึกปฏบิตั/ิงาน
ภาคสนาม/การ

ฝึกงาน 

การศกึษาดว้ยตวั
เอง 

1 30.00 0.00 30.00 75.00 
 

3. ความรบัผดิชอบหลกั/ความรบัผดิชอบรอง ประเภทความรบัผดิชอบ 
● ความรบัผดิชอบหลกั          O ความรบัผดิชอบรอง 

รายวชิา 

1.คณุธรรมจรยิธรรม 2.ความรู ้



1.1 1.2 1.3 1.4 2.1 2
.
2

2
.
3

ทสต226 มารยาทไทย
กบัการพดู 

O ● ● O ● O ●

4. จาํนวนช ัว่โมงตอ่สปัดาหท์ีอ่าจารยใ์หค้าํปรกึษาและแนะนําทาง
วชิาการแก ่นสิติเป็นรายบคุคล 
ทกุวนัพธุ  เวลา   8.30 - 16.30 น.  หรอื on line ตามการนัดหมาย 

 
หมวดที ่4 การพฒันาผลการเรยีนรูข้องนกัศกึษา 

1. รายละเอยีดการพฒันาผลการเรยีนรูข้องนสิติ 
1. คณุธรรมจรยิธรรม 
ลาํ
ด ั
บ 

หลกั/
รอง 

คณุธรรมจรยิธรรมที่
ตอ้งพฒันา วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

1 หลกั มทีศันคตติอ่การงานและ
รับผดิชอบตอ่หนา้ที ่

สอดแทรกคณุธรรม
จรยิธรรมในเนือ้หาการ
สอนเรือ่งมารยาทไทย- 
ใชก้รณีศกึษาเกีย่วกบั
มารยาทในการพดูและ
การวางตวั- กําหนด
กตกิาในชัน้เรยีนเรือ่ง
การตรงตอ่เวลาและ
ความรับผดิชอบ 

- สงัเกตพฤตกิรรมการ
เขา้ชัน้เรยีนและการสง่
งาน- ประเมนิความ
รับผดิชอบจากงานกลุม่- 
ใชแ้บบประเมนิ
พฤตกิรรมดา้นคณุธรรม
จรยิธรรม 

2 หลกั มคีวามซอืสตัย ์ มวีนัิย 
ตรงตอ่เวลา เคารพและ
ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ
และขอ้บงัคบั  

กําหนดกตกิาในชนัเรยีน
เรือ่งการตรงตอ่เวลาและ
ความรับผดิชอบ 

- สงัเกตพฤตกิรรมการ
เขา้ชัน้เรยีนและการสง่
งาน- ประเมนิความ
รับผดิชอบจากงานกลุม่- 



ใชแ้บบประเมนิ
พฤตกิรรมดา้นคณุธรรม
จรยิธรรม 

 
2. ความรู ้
ลาํ
ด ั
บ 

หลกั/
รอง ความรูท้ ีต่อ้งพฒันา วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

1 หลกั มคีวามรูพ้ืน้ฐานศกึษา
ทัว่ไปและศาสตรภ์าษา
ไทย 

- บรรยายทฤษฎแีละ
หลกัการพดูในโอกาส
ตา่งๆ- สาธติมารยาท
ไทยและการพดูทีถ่กู
ตอ้ง- ใหศ้กึษาคน้ควา้
เพิม่เตมิและนําเสนอ 

- สอบกลางภาคและ
ปลายภาค- ประเมนิจาก
รายงานและการนําเสนอ- 
ทดสอบยอ่ยระหวา่ง
เรยีน 

2 หลกั สามารถตดิตามความ
กา้วหนา้และ
บรูณาการความรูด้า้น
ภาษาไทยและนําไป
ประยกุตใ์ชไ้ด ้

- บรรยายทฤษฎแีละ
หลกัการพดูในโอกาส
ตา่งๆ- สาธติมารยาท
ไทยและการพดูทีถ่กู
ตอ้ง- ใหศ้กึษาคน้ควา้
เพิม่เตมิและนําเสนอ 

- สอบกลางภาคและ
ปลายภาค- ประเมนิจาก
รายงานและการนําเสนอ- 
ทดสอบยอ่ยระหวา่ง
เรยีน 

 
3. ทกัษะทางปัญญา 
ลาํ
ด ั
บ 

หลกั/
รอง 

ทกัษะทางปญัญาที่
ตอ้งพฒันา วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

1 หลกั สามารถคดิวเิคราะห์
ประเมนิคา่ และประยกุต์
ความรูใ้หเ้กดิประโยชน์
อยา่งมปีระสทิธผิล 

- ใชก้ารอภปิรายกลุม่- 
มอบหมายโจทย์
สถานการณใ์หแ้ก ้
ปัญหา- ฝึกวเิคราะหก์รณี
ศกึษาดา้นการพดูใน
สถานการณต์า่งๆ 

- ประเมนิการแกปั้ญหา
ในสถานการณจํ์าลอง- 
ประเมนิผลงานทีแ่สดง
การคดิวเิคราะห-์ สงัเกต
การมสีว่นรว่มในการ
อภปิราย 

2 หลกั สามารถคดิอยา่งเป็น
ระบบ และแกไ้ขปัญหา
ได ้ 

- ใชก้ารอภปิรายกลุม่- 
มอบหมายโจทย์
สถานการณใ์หแ้ก ้
ปัญหา- ฝึกวเิคราะหก์รณี
ศกึษาดา้นการพดูใน
สถานการณต์า่งๆ 

- ประเมนิการแกปั้ญหา
ในสถานการณจํ์าลอง- 
ประเมนิผลงานทีแ่สดง
การคดิวเิคราะห-์ สงัเกต
การมสีว่นรว่มในการ
อภปิราย 

 
4. ทกัษะความสมัพันธร์ะหวา่งบคุคลและความรับผดิชอบ 



ลาํ
ด ั
บ 

หลกั/
รอง 

ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหวา่งบคุคลและ

ความรบัผดิชอบทีต่อ้ง
พฒันา 

วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

1 หลกั มมีนุษยสมัพันธส์ามารถ
ทํางานรว่มกบัผูอ้ืน่ทัง้ใน
ฐานะผูนํ้าและผูร้ว่มงาน
และปรับตวัเขา้กบั
วฒันธรรมขององคก์รได ้

- จัดกจิกรรมกลุม่ฝึกการ
พดูในสถานการณต์า่งๆ- 
มอบหมายงานทีต่อ้ง
ประสานงานกบัผูอ้ืน่- 
จําลองสถานการณก์าร
ทํางานรว่มกนั 

- ประเมนิการทํางาน
กลุม่- ประเมนิภาวะผูนํ้า
และการเป็นสมาชกิกลุม่- 
สงัเกตพฤตกิรรมการมี
ปฏสิมัพันธ ์

2 หลกั มคีวามรับผดิชอบตอ่ตน
เอง สงัคม และ
สิง่แวดลอ้ม 

- จัดกจิกรรมกลุม่ฝึกการ
พดูในสถานการณต์า่งๆ- 
มอบหมายงานทีต่อ้ง
ประสานงานกบัผูอ้ืน่- 
จําลองสถานการณก์าร
ทํางานรว่มกนั 

- ประเมนิการทํางาน
กลุม่- ประเมนิภาวะผูนํ้า
และการเป็นสมาชกิกลุม่- 
สงัเกตพฤตกิรรมการมี
ปฏสิมัพันธ ์

 
5. ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ลาํ
ด ั
บ 

หลกั/
รอง 

ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิ
ตวัเลข การสือ่สารและ
การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศทีต่อ้ง

พฒันา 

วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

1 หลกั สามารถใชภ้าษาไทย
สือ่สารดา้นการฟัง การ
พดู การอา่น การเขยีน 
และสรปุประเด็นไดอ้ยา่ง
มปีระสทิธภิาพ 

- ฝึกใชเ้ทคโนโลยใีน
การนําเสนอ- มอบหมาย
งานทีต่อ้งสบืคน้ขอ้มลู
ออนไลน-์ ฝึกการพดูใน
สถานการณข์า้ม
วฒันธรรม 

- ประเมนิทกัษะการใช ้
เทคโนโลยใีนการนํา
เสนอ- ประเมนิความ
สามารถในการสือ่สาร- 
ประเมนิการใช ้
เทคโนโลยใีนการสบืคน้
และรวบรวมขอ้มลู 

2 หลกั สามารถใชภ้าษาไทย
สือ่สารขา้มวฒันธรรมได ้
อยา่งเหมาะสมตาม
สถานการณ ์

- ฝึกใชเ้ทคโนโลยใีน
การนําเสนอ- มอบหมาย
งานทีต่อ้งสบืคน้ขอ้มลู
ออนไลน-์ ฝึกการพดูใน
สถานการณข์า้ม
วฒันธรรม 

- ประเมนิทกัษะการใช ้
เทคโนโลยใีนการนํา
เสนอ- ประเมนิความ
สามารถในการสือ่สาร- 
ประเมนิการใช ้
เทคโนโลยใีนการสบืคน้
และรวบรวมขอ้มลู 

3 หลกั สามารถใชเ้ทคโนโลยใีน
การสบืคน้ เกบ็รวบรวม
ขอ้มลู และเลอืกใชไ้ด ้

- ฝึกใชเ้ทคโนโลยใีน
การนําเสนอ- มอบหมาย
งานทีต่อ้งสบืคน้ขอ้มลู
ออนไลน-์ ฝึกการพดูใน

- ประเมนิทกัษะการใช ้
เทคโนโลยใีนการนํา
เสนอ- ประเมนิความ
สามารถในการสือ่สาร- 



เหมาะสมกบัสถานการณ์
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

สถานการณข์า้ม
วฒันธรรม 

ประเมนิการใช ้
เทคโนโลยใีนการสบืคน้
และรวบรวมขอ้มลู 

 
 

หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมนิผล 
1. แผนการสอน 
คร ัง้ที่

/
สปัดา
หท์ี ่

วนัที ่
หวัขอ้/
ราย

ละเอยีด 

วธิกีาร
สอน/
ประเภท
การสอบ 

สอืการ
สอน อาจารยผ์ูส้อน อาจารย

1  ปฐมนเิทศ
รายวชิา 
ทดสอบ
กอ่นเรยีน
การสือ่สาร
ในปรบิทที่
แตกตา่ง
ทาง
วฒันธรรม 

การ
บรรยาย
แบบมี
ปฏสิมัพัน
ธก์บัผูเ้รยีน   
การเรยีนรู ้
โดยใช ้
เทคโนโลยี
เสรมิ   
สอบครัง้ที่
(Exam 
no.) 

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
เว็บ
รายวชิา
(Moodle/
Google 
Classroo
m/MS 
Teams/L
MS) 
อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์
(Internet/
Website) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

2  การสอืสาร
กบัคนทีม่ี
บคุลกิภาพ
แตกตา่ง
กนั -ความ
สําคญัของ 
Facial 
Expressio
n และ Eye 
Contact -

บรรยาย   
ฝึกปฏบิตั/ิ
การเรยีน
ในหอ้ง
ปฏบิตักิาร   
เรยีนรูโ้ดย
ใชปั้ญหา
เป็นหลกั   
การสอน
เชงิรกุ   

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



ความ
ประทบัใจ
แรกพบ 

การสอน
สาธติ   
การฝึก
ปฏบิตัใิน
สถานการ
ณจํ์าลอง   

(Internet/
Website) 
กรณี/
สถานการ
ณจํ์าลอง
(Case 
scenario) 

3  ภาษากาย
ในการ
สรา้ง
ปฏสินัถาร
และ
ปฏสิมัพันธ ์

บรรยาย   
ฝึกปฏบิตั/ิ
การเรยีน
ในหอ้ง
ปฏบิตักิาร   
การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีนรู ้
ดว้ยตนเอง   
การฝึก
ปฏบิตัใิน
สถานการ
ณจํ์าลอง   
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
เอกสาร
ประกอบ
การ
บรรยาย/
คําสอน
(Lecture 
Note) 
อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์
(Internet/
Website) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

4  มารยาทใน
การ
สนทนา
แบบ
เผชญิหนา้ 
และการ
สนทนา
ทางโทร
ศพัท ์การ

บรรยาย   
ฝึกปฏบิตั/ิ
การเรยีน
ในหอ้ง
ปฏบิตักิาร   
กจิกรรม
กลุม่   
การสอน
เชงิรกุ   

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
มลัตมิเีดยี: 
ภาพนิง่ 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



ทกัทาย 
การชวนคยุ 
(small 
talk) การก
ลา่วลา 

การฝึก
ปฏบิตัใิน
สถานการ
ณจํ์าลอง   
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

วดีทิศัน ์
เพลง
(Picture/V
ideo/Audi
o/CD/DV
D) 
อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์
(Internet/
Website) 

5  มารยาทใน
การพดูเพือ่
แสดงความ
คดิเห็นใน
การประชมุ 
อภปิราย 
สมัมนา 

บรรยาย   
กรณีศกึษา   
กจิกรรม
กลุม่   
การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีนรู ้
ดว้ยตนเอง   
การเรยีน
ดว้ย
กระบวนกา
รทํางาน
เป็นทมี   
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
มลัตมิเีดยี: 
ภาพนิง่ 
วดีทิศัน ์
เพลง
(Picture/V
ideo/Audi
o/CD/DV
D) 
อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์
(Internet/
Website) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



nt and 
feedback) 

6  มารยาทใน
การ
สนทนา
เพือ่การ
ตดิตอ่ทาง
ธรุกจิ 
บคุลกิภาพ
และการ
แตง่กาย 
การใหแ้ละ
รับนามบตัร
(สอนออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

บรรยาย   
กรณีศกึษา   
กจิกรรม
กลุม่   
การสอน
เชงิรกุ   
การฝึก
ปฏบิตัใิน
สถานการ
ณจํ์าลอง   
การสะทอ้น
คดิทบทวน
ประสบการ
ณ ์  
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
แบบฝึกหดั
/แบบ
มอบหมาย
งาน
(Exercise/
Assignme
nt) 
มลัตมิเีดยี: 
ภาพนิง่ 
วดีทิศัน ์
เพลง
(Picture/V
ideo/Audi
o/CD/DV
D) 
อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์
(Internet/
Website) 
กรณี/
สถานการ
ณจํ์าลอง
(Case 
scenario) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

7  วาทศลิป์
กบัการ
สือ่สารใน
โอกาส
พเิศษ
(สอนออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 

เรยีนรูโ้ดย
ใชปั้ญหา
เป็นหลกั   
กรณีศกึษา   
อภปิราย/
อภปิราย
กลุม่   

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีนรู ้
ดว้ยตนเอง   
การเรยีน
กลบัทาง   

อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์
(Internet/
Website) 

8  วาทศลิป์
กบัการ
สือ่สารใน
โอกาส
พเิศษ
(สอนออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

ฝึกปฏบิตั/ิ
การเรยีน
ในหอ้ง
ปฏบิตักิาร   
การสอน
เชงิรกุ   
การฝึก
ปฏบิตัใิน
สถานการ
ณจํ์าลอง   
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

แบบฝึกหดั
/แบบ
มอบหมาย
งาน
(Exercise/
Assignme
nt) 
มลัตมิเีดยี: 
ภาพนิง่ 
วดีทิศัน ์
เพลง
(Picture/V
ideo/Audi
o/CD/DV
D) 
กรณี/
สถานการ
ณจํ์าลอง
(Case 
scenario) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

9  วาทศลิป์
กบัการ
สือ่สารใน
โอกาส
พเิศษ
(สอนออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

ฝึกปฏบิตั/ิ
การเรยีน
ในหอ้ง
ปฏบิตักิาร   
กจิกรรม
กลุม่   
การสอน
เชงิรกุ   
การฝึก
ปฏบิตัใิน
สถานการ
ณจํ์าลอง   

กรณี/
สถานการ
ณจํ์าลอง
(Case 
scenario) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

10  สมบตัขิอง
ผูด้กีบัการ
สือ่สารใน
วฒันธรรม
ไทย(สอน
ออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

บรรยาย   
เรยีนรูโ้ดย
ใชปั้ญหา
เป็นหลกั   
อภปิราย/
อภปิราย
กลุม่   
การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีน
ดว้ย
กระบวนกา
รทํางาน
เป็นทมี   

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
เอกสาร
ประกอบ
การ
บรรยาย/
คําสอน
(Lecture 
Note) 
บทความ
ทาง
วชิาการ
(Researc
h Article) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

11  มารยาทใน
การสือ่สาร
เมือ่ไปรว่ม
งาน
เทศกาล
ตา่ง ๆ ของ
ไทย(สอน
ออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 

บรรยาย   
กรณีศกึษา   
การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีนรู ้
ดว้ยตนเอง   

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 
มลัตมิเีดยี: 
ภาพนิง่ 
วดีทิศัน ์

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

เพลง
(Picture/V
ideo/Audi
o/CD/DV
D) 
อนิ
เทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์
(Internet/
Website) 
กรณี/
สถานการ
ณจํ์าลอง
(Case 
scenario) 

12  มารยาทใน
การสือ่สาร
เมือ่ไปรว่ม
งาน
เทศกาล
ตา่ง ๆ ของ
ไทย(สอน
ออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

ฝึกปฏบิตั/ิ
การเรยีน
ในหอ้ง
ปฏบิตักิาร   
กจิกรรม
กลุม่   
การสอน
เชงิรกุ   
การฝึก
ปฏบิตัใิน
สถานการ
ณจํ์าลอง   
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

กรณี/
สถานการ
ณจํ์าลอง
(Case 
scenario) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



13  นําเสนอ
รายงาน
การวจัิยใน
ประเด็นที่
สนใจ(สอน
ออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

เรยีนรูโ้ดย
ใชปั้ญหา
เป็นหลกั   
การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีนรู ้
จากการทํา
งานวจัิย   
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

 ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

14  นําเสนอ
รายงาน
การวจัิยใน
ประเด็นที่
สนใจ(สอน
ออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

เรยีนรูโ้ดย
ใชปั้ญหา
เป็นหลกั   
การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีนรู ้
จากการทํา
งานวจัิย   
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

 ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 



15  นําเสนอ
รายงาน
การวจัิยใน
ประเด็นที่
สนใจสรปุ
บทเรยีน
(สอนออน
ไลนผ์า่น
โปรแกรม 
ZOOM 
รว่มกบั 
GOOGLE 
CLASSR
OOM) 

สมัมนา   
การสอน
เชงิรกุ   
การเรยีนรู ้
จากการทํา
งานวจัิย   
การสะทอ้น
คดิทบทวน
ประสบการ
ณ ์  
การ
ประเมนิ
ความ
กา้วหนา้
ของผูเ้รยีน
และให ้
ขอ้มลูยอ้น
กลบั
(Formativ
e 
assessme
nt and 
feedback) 

เอกสารนํา
เสนอ
(Power 
Point/Goo
gle 
slides/Ca
nva) 

ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

16  สอบปลาย
ภาคแบบ
ออนไลน ์

สอบปลาย
ภาค(Final 
Exam) 

 ผศ.พมิพาภรณ ์บญุ
ประเสรฐิ (B01)  4 
ชม. 

 

2. แผนการประเมนิผลการเรยีนรู ้

กจิกรรม ผลการเรยีนรู ้ วธิกีารประเมนิ สดัสว่นการ
ประเมนิผล 

- บนัทกึการเขา้
ชัน้เรยีนและ
การตรงตอ่
เวลา- 

มอบหมายงาน
รายบคุคลและ
กลุม่เพือ่ฝึก

ความ
รับผดิชอบ- 
กจิกรรมจติ
อาสาดา้นการ
ใชภ้าษาและ

คณุธรรมจรยิธรรม - การเขา้ชนัเรยีน
และตรงตอ่เวลา 
(4%)- ความ
รับผดิชอบในการสง่
งาน (3%)- 
พฤตกิรรมการมสีว่น
รว่มในชัน้เรยีน 
(3%) 

รอ้ยละ 10 



มารยาทไทย
งานกลุม่ 

- การบรรยาย
และสาธติ

มารยาทไทย- 
การฝึกปฏบิตั ิ
มารยาท

ไทยและการ
พดู- การทํา

รายงานคน้ควา้ 

ความรู ้ - สอบกลางภาค 
(10%)- สอบปลาย
ภาค (10%)- 
แบบฝึกหดัและงาน
ทีม่อบหมาย (10%) 

รอ้ยละ 30 

- วเิคราะหก์รณี
ศกึษาการใช ้
มารยาทไทยใน
สถานการณ์
ตา่งๆ- โครง
งานพัฒนา

ทกัษะการพดู- 
การอภปิราย
กลุม่แกปั้ญหา
สถานการณ ์

ทกัษะทางปัญญา  - รายงานการ
วเิคราะหก์รณีศกึษา 
(10%)- การนําเสนอ
โครงงาน (10%)- 
การมสีว่นรว่มในการ
อภปิราย (5%) 

รอ้ยละ 25 

- กจิกรรมกลุม่
ฝึกการพดูใน
โอกาสตา่งๆ- 
การจัดกจิกรรม

สง่เสรมิ
มารยาทไทย- 
บทบาทสมมติ
สถานการณก์าร

สือ่สาร 

ทกัษะความสมัพันธ์
ระหวา่งบคุคลและความ
รับผดิชอบ 

- การทํางานเป็นทมี 
(10%)- การมสีว่น
รว่มในกจิกรรมกลุม่ 
(5%)- การประเมนิ
โดยเพือ่นรว่มชัน้ 
(5%) 

รอ้ยละ 20 

- การนําเสนอ
ดว้ยสือ่

เทคโนโลย-ี 
การสบืคน้และ
รวบรวมขอ้มลู
ออนไลน-์ การ

ผลติสือ่
ดจิทิลัเกีย่วกบั
มารยาทไทย 

ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิ
ตวัเลข การสือ่สารและ
การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- คณุภาพของสอื
การนําเสนอ (5%)- 
ทกัษะการใช ้
เทคโนโลยใีน
การนําเสนอ (5%)- 
การใชเ้ทคโนโลยใีน
การสบืคน้และ
อา้งองิ (5%) 

รอ้ยละ 15 

 
หมวดที ่6 ทรพัยากรประกอบการเรยีนการสอน 

1. ตาํราและเอกสาร 
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2. เอกสารและขอ้มลูสาํคญั 
ตํารา  เอกสาร  ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการมารยาทและการสือ่สาร  
3. เอกสารและขอ้มลูแนะนํา 
เว็บไซตต์า่ง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัมารยาทไทย 

 
หมวดที ่7 การประเมนิและปรบัปรงุการดาํเนนิการของรายวชิา 

1. กลยทุธก์ารประเมนิประสทิธผิลของรายวชิาโดยนสิติ 
1.1 การประเมนิระหวา่งภาคการศกึษา 
1. การสะทอ้นคดิของนสิติ (Student Reflection) 
   - จัดใหม้กีารเขยีนสะทอ้นคดิหลงัการเรยีนทกุ 4 สปัดาห ์
   - ใหน้สิติแสดงความคดิเห็นผา่น Online Discussion Board 
   - การพดูคยุแลกเปลีย่นความคดิเห็นในชัน้เรยีน 
2. การประเมนิยอ่ยเป็นระยะ 
   - แบบสอบถามออนไลนส์ัน้ๆ ทกุเดอืน 
   - การสํารวจความพงึพอใจตอ่กจิกรรมการเรยีนรู ้
   - การประเมนิความเขา้ใจในเนือ้หาผา่น Exit Ticket 
3. การสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีนรู ้
   - บนัทกึการมสีว่นรว่มในชัน้เรยีน 
   - การตดิตามความกา้วหนา้ในการทํางาน 
   - การสงัเกตปฏสิมัพันธร์ะหวา่งผูเ้รยีน 
 1.2 การประเมนิปลายภาคการศกึษา 
1. แบบประเมนิรายวชิาตามระบบของมหาวทิยาลยั 
   - การประเมนิเนือ้หารายวชิา 
   - การประเมนิการสอนของอาจารย ์
   - การประเมนิสิง่สนับสนุนการเรยีนรู ้



2. การประเมนิผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรู ้
   - การทําแบบสอบถามประเมนิผลการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
   - การเขยีนรายงานสรปุการเรยีนรู ้
   - การนําเสนอผลงานสรปุรายวชิา 
3. การสมัภาษณก์ลุม่ยอ่ย 
   - การจัดสนทนากลุม่เพือ่รับฟังความคดิเห็น 
   - การสมัภาษณต์วัแทนนสิติแตล่ะกลุม่ 
   - การรับฟังขอ้เสนอแนะเพือ่การปรับปรงุ 
2. กลยทุธก์ารประเมนิการสอน 
 2.1 การประเมนิโดยผูส้อน 
1. การประเมนิตนเอง 
   - บนัทกึการสอนและสะทอ้นคดิหลงัการสอน 
   - การวเิคราะหผ์ลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีน 
   - การประเมนิความสําเร็จของกจิกรรมการเรยีนรู ้
2. การวเิคราะหข์อ้มลูการเรยีนรู ้
   - วเิคราะหค์ะแนนและผลงานของนสิติ 
   - ตดิตามความกา้วหนา้ของผูเ้รยีนรายบคุคล 
   - รวบรวมขอ้มลูปัญหาและอปุสรรคในการเรยีน 
3. การสงัเกตพฤตกิรรมผูเ้รยีน 
   - บนัทกึการมสีว่นรว่มในชัน้เรยีน 
   - สงัเกตปฏสิมัพันธร์ะหวา่งการทํางานกลุม่ 
   - ตดิตามการเขา้ใชส้ือ่การเรยีนรูอ้อนไลน ์
 2.2 การประเมนิโดยผูอ้ืน่ 
1. การประเมนิโดยผูร้ว่มสอน 
   - การสงัเกตการสอนโดยเพือ่นรว่มงาน 
   - การแลกเปลีย่นความคดิเห็นในทมีผูส้อน 
   - การประชมุทมีผูส้อนเพือ่พัฒนาการเรยีนการสอน 
2. การประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญ 
   - การเชญิผูเ้ชีย่วชาญมาสงัเกตการสอน 
   - การรับคําแนะนําจากผูม้ปีระสบการณ ์
   - การประเมนิแผนการสอนโดยผูเ้ชีย่วชาญ 
3. การประเมนิจากผลงานนสิติ 
   - การวเิคราะหค์ณุภาพผลงาน 
   - การตดิตามพัฒนาการของผูเ้รยีน 
   - การประเมนิทกัษะทีเ่กดิขึน้จรงิ 
3. การปรบัปรงุการสอน 
 3. การปรับปรงุการสอน 



 3.1 การวางแผนปรับปรงุ 
1. การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 
   - รวบรวมขอ้มลูจากทกุแหลง่ 
   - วเิคราะหจ์ดุแข็งและจดุทีต่อ้งพัฒนา 
   - จัดลําดบัความสําคญัของการปรับปรงุ 
2. การกําหนดแผนพัฒนา 
   - จัดทําแผนปรับปรงุระยะสัน้และระยะยาว 
   - กําหนดเป้าหมายและตวัชีว้ดัความสําเร็จ 
   - วางแผนการตดิตามผลการปรับปรงุ 
3. การพัฒนาสือ่และกจิกรรม 
   - ปรับปรงุสือ่การสอนใหท้นัสมยั 
   - พัฒนากจิกรรมการเรยีนรูใ้หม่ๆ  
   - สรา้งนวตักรรมการเรยีนการสอน 
 3.2 การดําเนนิการปรับปรงุ 
1. การพัฒนาผูส้อน 
   - เขา้รว่มการอบรมพัฒนาการสอน 
   - แลกเปลีย่นเรยีนรูก้บัผูส้อนอืน่ 
   - ศกึษาคน้ควา้วธิกีารสอนใหม่ๆ  
2. การปรับปรงุกระบวนการเรยีนการสอน 
   - ทดลองใชว้ธิกีารสอนใหม ่
   - ปรับปรงุกจิกรรมตามผลการประเมนิ 
   - พัฒนาระบบการใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 
3. การตดิตามผลการปรับปรงุ 
   - ประเมนิผลการเปลีย่นแปลง 
   - รวบรวมขอ้มลูเพือ่การพัฒนาตอ่เนือ่ง 
   - สรปุบทเรยีนและแนวทางการพัฒนา 
 3.3 การจัดการความรู ้
1. การบนัทกึและแลกเปลีย่นประสบการณ ์
   - จัดทําบนัทกึการสอน 
   - แลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นทมีผูส้อน 
   - สรา้งชมุชนแหง่การเรยีนรู ้
2. การพัฒนาคลงัความรู ้
   - รวบรวมเทคนคิการสอนทีไ่ดผ้ล 
   - จัดทําคูม่อืและแนวปฏบิตัทิีด่ ี
   - สรา้งฐานขอ้มลูสือ่การสอน 
3. การเผยแพรแ่นวปฏบิตัทิีด่ ี
   - นําเสนอในทีป่ระชมุวชิาการ 



   - เขยีนบทความแลกเปลีย่นประสบการณ ์
   - แบง่ปันความรูก้บัเครอืขา่ยผูส้อน 
4. การทบทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธขิองนสิติในรายวชิา 
ลาํ
ด ั
บ 

ผลการเรยีนรู ้ วธิทีบทวนสอบ 

1 คณุธรรมจรยิธรรม ทวนขอ้สอบและผลการเรยีนโดยคณะ
กรรมการบรหิารหลกัสตูร 

2 ความรู ้ ทวนขอ้สอบและผลการเรยีนโดยคณะ
กรรมการบรหิารหลกัสตูร 

3 ทกัษะทางปัญญา ทวนขอ้สอบและผลการเรยีนโดยคณะ
กรรมการบรหิารหลกัสตูร 

4 ทกัษะความสมัพันธร์ะหวา่งบคุคลและ
ความรับผดิชอบ 

ทวนขอ้สอบและผลการเรยีนโดยคณะ
กรรมการบรหิารหลกัสตูร 

5 ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสอืสาร
และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ทวนขอ้สอบและผลการเรยีนโดยคณะ
กรรมการบรหิารหลกัสตูร 

 
5. การดาํเนนิการทบทวนและการวางแผนปรบัปรงุประสทิธผิลของ
รายวชิา 
แผนการทบทวนและปรับปรงุประสทิธผิลของรายวชิา 
 1. การทบทวนประสทิธผิลของรายวชิา 
 1.1 การรวบรวมขอ้มลู 
1. ขอ้มลูผลการเรยีนรู ้
   - ผลการประเมนิการเรยีนรูข้องนสิติ 
   - คะแนนสอบและผลงานตา่งๆ 
   - อตัราการสําเร็จการศกึษาในรายวชิา 
2. ขอ้มลูการประเมนิ 
   - ผลการประเมนิรายวชิาโดยนสิติ 
   - ผลการประเมนิการสอนโดยผูเ้กีย่วขอ้ง 
   - ขอ้เสนอแนะจากการสงัเกตการสอน 
3. ขอ้มลูยอ้นกลบัจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
   - ความคดิเห็นของนสิติ 
   - ขอ้เสนอแนะจากผูส้อนรว่ม 
   - ความเห็นจากผูใ้ชบ้ณัฑติ 
 1.2 การวเิคราะหข์อ้มลู 
1. การวเิคราะหผ์ลสมัฤทธิ ์
   - เปรยีบเทยีบผลการเรยีนกบัเป้าหมาย 
   - วเิคราะหพั์ฒนาการของผูเ้รยีน 



   - ประเมนิความสําเร็จของกจิกรรมการเรยีนรู ้
2. การวเิคราะหปั์ญหาและอปุสรรค 
   - ระบปุระเด็นทีต่อ้งปรับปรงุ 
   - วเิคราะหส์าเหตขุองปัญหา 
   - จัดลําดบัความสําคญัของปัญหา 
3. การวเิคราะหแ์นวปฏบิตัทิีด่ ี
   - ระบจุดุแข็งของรายวชิา 
   - รวบรวมวธิกีารทีป่ระสบความสําเร็จ 
   - วเิคราะหปั์จจัยความสําเร็จ 
 2. การวางแผนปรับปรงุ 
 2.1 การกําหนดเป้าหมาย 
1. เป้าหมายระยะสัน้ (ภายใน 1 ภาคการศกึษา) 
   - ปรับปรงุวธิกีารสอนเฉพาะจดุ 
   - พัฒนาสือ่การสอนใหด้ขี ึน้ 
   - แกไ้ขปัญหาเรง่ดว่น 
2. เป้าหมายระยะกลาง (ภายใน 1 ปีการศกึษา) 
   - ปรับปรงุเนือ้หารายวชิา 
   - พัฒนากจิกรรมการเรยีนรูใ้หม ่
   - ปรับปรงุระบบการประเมนิผล 
3. เป้าหมายระยะยาว (มากกวา่ 1 ปีการศกึษา) 
   - พัฒนาหลกัสตูรรายวชิา 
   - สรา้งนวตักรรมการเรยีนการสอน 
   - บรูณาการกบัรายวชิาอืน่ 
2.2 การกําหนดแผนงาน 
1. แผนการพัฒนาเนือ้หา 
   - ปรับปรงุคําอธบิายรายวชิา 
   - พัฒนาเอกสารประกอบการสอน 
   - สรา้งสือ่การสอนใหม ่
2. แผนการพัฒนากจิกรรม 
   - ออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูใ้หม ่
   - พัฒนาแบบฝึกปฏบิตั ิ
   - ปรับปรงุวธิกีารประเมนิผล 
3. แผนการพัฒนาผูส้อน 
   - กําหนดการอบรมพัฒนา 
   - วางแผนการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
   - กําหนดการศกึษาดงูาน 
 3. การดําเนนิการปรับปรงุ 



 3.1 การเตรยีมการ 
1. การจัดเตรยีมทรัพยากร 
   - จัดสรรงบประมาณ 
   - เตรยีมสือ่และอปุกรณ ์
   - จัดเตรยีมเอกสาร 
2. การพัฒนาบคุลากร 
   - จัดอบรมผูส้อน 
   - สรา้งความเขา้ใจในการเปลีย่นแปลง 
   - เตรยีมความพรอ้มผูเ้กีย่วขอ้ง 
3. การสือ่สารแผนงาน 
   - แจง้ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 
   - ประชมุชีแ้จงแนวทาง 
   - สรา้งความเขา้ใจรว่มกนั 
3.2 การตดิตามและประเมนิผล 
1. การกําหนดตวัชีว้ดั 
   - ตวัชีว้ดัดา้นผลสมัฤทธิ ์
   - ตวัชีว้ดัดา้นกระบวนการ 
   - ตวัชีว้ดัดา้นความพงึพอใจ 
2. การตดิตามความกา้วหนา้ 
   - ตดิตามการดําเนนิงานตามแผน 
   - ประเมนิผลระหวา่งดําเนนิการ 
   - ปรับแผนตามความเหมาะสม 
3. การประเมนิผลสําเร็จ 
   - ประเมนิผลตามตวัชีว้ดั 
   - วเิคราะหผ์ลการปรับปรงุ 
   - จัดทํารายงานสรปุผล 
3.3 การรายงานและพัฒนาตอ่เนือ่ง 
1. การจัดทํารายงาน 
   - รายงานผลการดําเนนิงาน 
   - สรปุบทเรยีนทีไ่ดรั้บ 
   - เสนอแนะแนวทางพัฒนา 
2. การเผยแพรผ่ลงาน 
   - นําเสนอในทีป่ระชมุวชิาการ 
   - แลกเปลีย่นประสบการณ ์
   - เผยแพรแ่นวปฏบิตัทิีด่ ี
3. การวางแผนพัฒนาตอ่เนือ่ง 
   - กําหนดเป้าหมายใหม ่



   - วางแผนระยะถดัไป 
   - สรา้งวงจรการพัฒนาตอ่เนือ่ง 

 
 


